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 2024年2月18日以降、Googleの仕様変更によりAndroid Enterpriseにおける新規企業登録の方法

が変更となるため、背景や変更内容をご案内します。

 本資料では、変更となる企業登録フローの説明を記載します。

◼ 新規でOptimal BizでAndroid Enterpriseで企業登録を行うお客さまに対し、ご案内いただく企業登録方法が変わりま

す。

 Googleアカウントに影響する仕様変更であるため、以下についても将来的に行う見込みです。

◼ Optimal BizにおけるAndroidのキッティングフローの変更（管理サイトおよび端末での操作）：2024年中予定

◆アカウントに紐づく情報の変更に伴い、キッティングで要求される情報が変わる見込みです。

◼ すでにOptimal Bizをご利用で、Android Enterpriseの企業登録がお済みのお客さまへの変更：2024年末以降予定

◆アカウント情報の変更の可能性があります。

◆企業登録をする場合のフローが変わる可能性があります。

 機器登録等についてもGoogleから仕様が発表され次第、共有いたします。

目的

資料は2024/1現在の情報に基づくものです。今後変更が生じる可能があります。ご了承ください。
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 Better Together Enterprise（BTE）について

 新規企業登録手順

◼ 新規企業登録フロー

◼ 推奨：企業ドメインのメールアドレスでの登録方法

◼ 従来の企業登録フロー

 通信要件の変更

目次
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Better Together Enterprise (BTE)について
セクションタイトルの補足
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 Googleのビジョンでは、現状Googleの複数のサービスでバラバラに登録されているIDを、包括的

に1つのIDで複数のデバイス/サービスを利用できるようにするのがゴールです。

 今回の変更はこのための1ステップで、端末管理に利用するアカウントが企業ドメインに紐づいたも

のになります。

Better Together Enterprise（BTE）の基本思想

Chrome OS用のID

Google Chrome

(ブラウザ)用のID

Googleのサービスのアカウントの現状

Android端末用のID

Enterprise Googleアカウント

すべて同じIDで管理が容易に
IDがバラバラ…
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Better Together Enterprise（BTE）の基本思想

Chrome OS用のID

Google Chrome

(ブラウザ)用のID

現状のID

Android端末用のID

Enterprise Googleアカウント

すべて同じIDで管理が容易に
IDがバラバラ…

（例）bte@optim.co.jp

◯◯◯@xxx.xxxx

mmmm

YYYYYY
nnnnn@zzzz.zz

Enterprise Googleアカウント
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 BTEとは？

◼ Googleから発表された、Googleのシステム上の変更を指す言葉です。

◼ 個別の端末利用者と直接紐づくEnterprise Googleアカウントという新しいアカウント種別が作成されます。

 この変更によるOptimal Bizの利用への影響

◼ 企業登録フローの変更：推奨フローが追加されます。従来のフローも引き続きご利用いただけます。

◆推奨フロー

⚫ 企業登録をおこなう際に、Enterprise Googleアカウントが作成されます。

◆従来のフロー

⚫ GoogleアカウントおよびGoogle Workspaceアカウントを使用して、企業登録をおこないます。

◼ （2024年内予定）機器登録フローの変更

◆ Androidのキッティング手順が変更となる可能性があります。

GoogleのBetter Together Enterprise(BTE)について
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新規の企業登録手順
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 今回の変更では、Android Enterpriseに企業アカウントを登録する際のOptimal Biz管理画面上の操

作は変わりません。

◼ [設定] > [サービス環境設定] > [Android Enterprise（企業アカウント登録）] > [アカウント登録]

 アカウント登録時に[Googleアカウント]を選択すると、自動的に新規フローでの登録ページに遷移

します。

◼ Google Workspaceアカウントでの登録方法には変更が生じません。

Optimal Bizの操作における変更箇所
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新規企業登録フロー
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今後、企業の新規登録時には、今回追加されたEnterprise Googleアカウント（企業ドメインの

メールアドレス）での登録が推奨されます。

◼ 現時点では、一部従来フローでの企業登録も可能です。

 推奨フロー

◼ 企業ドメインのメールアドレス

◆最初に企業ドメインメールアドレスを用いて企業を作成した方のアカウントが、企業の管理者アカウントとなります。

1. 管理者アカウントを作る

2. 電話番号で認証する

※すでに企業ドメインメールアドレスを用いて企業が作成されていた場合

 従来フロー

◼ Gmailアドレスで作成したGoogleアカウント

◼ 登録不可：Gmail以外かつ企業ドメイン以外のメールアドレスのGoogleアカウント

◆ 作成した企業が削除される可能性が高い

新規企業登録時は、原則企業ドメインのメールアドレスで登録する
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フローチャート

企業ドメインのメール
アドレスがある

企業ドメインのメール
アドレスで企業登録

企業ドメインのメール
アドレスを作ることが

できる

Gmailアドレスを利用し
てManaged Google 

Playアカウントを作る

今後利用できなくなる可能性があります

Google Workspaceを利
用している

Google Workspaceア
カウントで企業登録

Google推奨

ない場合

できない場合
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推奨：
企業ドメインのメールアドレスでの登録方法
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◼ Googleが推奨する登録方法です。

◆ Android Enterprise（企業アカウント登録）画面でGoogleアカウントが選択された状態で[アカウント登録]を押すと、企業登録ページに

遷移します。

◆企業のドメインのメールアドレスを入力し、企業の管理者アカウントを作成します。

企業ドメインのメールアドレスを用いた企業登録

※注意：GoogleアカウントをMicrosoft IDと連携する設定を行っていた場合、上記画面に

メールアドレスを入力し、「次へ」を押すとMicrosoftの画面にリダイレクトされます。
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◼ 届いたメールを確認する

企業ドメインのメールアドレスを用いた企業登録
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◼ 次へをクリックし、パスワードを設定する

企業ドメインのメールアドレスを用いた企業登録
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◼ Googleアカウントが作成され、Optimal Bizと連携をするか確認する画面が表示される

企業ドメインのメールアドレスを用いた企業登録
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◼ Googleアカウントでログインし、電話番号による本人確認を行う

◆完了後、Biz管理画面にリダイレクトされる

企業ドメインのメールアドレスを用いた企業登録
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◼ 「[企業ドメイン]のどなたかがすでに申し込みされています」の画面が表示されます。

◆同じ企業ドメインのメールアドレスで企業を作成済みで、別のメールアドレスを用いて登録しようとすると以下の画面が表示されます。

◆最初に企業ドメインメールアドレスを用いてアカウントを作成した人が企業の管理者となるためです。

◆企業の管理者となった人にGoogleアカウントの作成および管理者登録を依頼する必要があります。

※他の管理者によってすでに企業ドメインメールアドレスを用いて企業が作成されていた場合
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従来の企業登録フロー
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◼ Googleは企業ドメインのアドレスで登録することを推奨しています。

◆ 2024年末までにすべてのアカウントをEnterprise Googleアカウントに移行することが示唆されているため、企業ドメインのメールアド

レス以外で登録すると、何らかの移行作業が発生する恐れがあります。

◼ 企業ドメインのメールアドレスがない、もしくは取得できない場合は、managed Google Playアカウントのエンタープ

ライズサインアップフローを使用してください。

◆登録方法はマニュアルを参照してください。

Gmailアドレスで作成したGoogleアカウント



Copyright © OPTiM Corp. All Right Reserved.© 2019-2024 OPTiM Corp. All rights reserved. 2222

◼ Gmail以外のメールアドレスで作成したGoogleアカウントで企業登録を行おうとすると、アカウントをManaged 

Google Playアカウントに変換するように求められます。

◼ 変換に同意（[続行]をクリック）すると、アドレスのドメインを利用した企業が作成されます。

◼ 貴社ドメイン以外のメールアドレスを使用している場合、登録自体は完了しますが、ドメイン認証ができないとリジェク

トされます。

Gmail以外かつ企業ドメイン以外のメールアドレスのGoogleアカウントでは企業登録できません

アカウントの変換を求める画面
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通信要件の変更
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 以下の通信要件が追加になります。

o enterprise.google.com

◆新規企業登録時、リダイレクトされるGoogleのサイト

o admin.google.com

◆推奨フローにて管理者アカウントにサブスクリプションを追加する場合、リダイレクトされるGoogleのサイト

通信要件の変更
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